Safety Radio Remote Controls

ARCON gehort zu den innovativsten Herstellern qualitativ hochwertiger Sicherheitsfunkfernsteuerungen.
Unsere Starke ist es, individuelle Lésungen flr alle Einsatzbereiche zu erarbeiten, die den hohen Anforderungen
und Erwartungen unserer Kunden entsprechen. So steuern unsere Gerate weltweit zuverlassig Baumaschinen,
Industrieanlagen, Kommunal- und Spezialfahrzeuge und vieles mehr.

Firunsere Niederlassung in Langquaid suchen wir ab sofort:

KUNDENDIENSTMITARBEITER (m/w/d)

lhre Aufgaben:

- Telefonische und personliche Beratung unserer Kunden

» Umbauten und Reparaturen von ARCON Sicherheitsfunkfernsteuerungen
- Bearbeitung von Kundenreklamationen

» Technische Unterstltzung anderer Abteilungen

- Erstellung von Fehlerberichten und Kostenvoranschlagen

« Serviceeinsatze beim Kunden vor Ort

lhr Profil:

- Abgeschlossene technische Berufsausbildung

» Berufserfahrung im technischen Service wiinschenswert

« Gute EDV-Kenntnisse, Erfahrung mit einem ERP-System (z. B. SAP) von Vorteil

- Engagierte, motivierte, eigenverantwortliche und zielorientierte Arbeitsweise

- Uberzeugendes, ruhiges Auftreten, Teamfahigkeit

» Aufmerksamkeit auch im Detail

* Reisebereitschaft

- FlieBende Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift und Flhrerschein Klasse B

Werden Sie Teil unseres Teams und tragen Sie mit lhren Fahigkeiten und Ideen zum Erfolg von ARCON bei.
Freuen Sie sich auf eine spannende Position und die Mitarbeit in einem jungen und dynamischen Team.
Wir bieten Ihnen eine Anstellung in Vollzeit sowie eine branchenibliche und leistungsgerechte Bezahlung.

Wir freuen uns, Sie schon bald in unserem Team willkommen zu heiBen!

Kontakt:
ARCON GmbH, Niederlassung Deutschland

Adalbert-Stifter-Str. 284085 Langquaid
Tel. +49 9452 93375 0 | personal@arconremote.com www.arconremote.com



